IIFI'DFONSTERSHOP

vinduer og derer

Garantivillkoren for Fonstershop-produkter giller fran och med det gonblick d& kunden undertecknar fraktsedeln. Garantitiden &r
120 manader, dvs. 10 ar. Rétskyddsgarantin giller i 240 manader, dvs. 20 ar.
Garantibeviset ar giltigt endast om alla villkor som anges i det &r helt uppfyllda.

Enligt garantivillkoren kan beslag och tillbehér bytas ut eller fel repareras (konstruktionernas funktionalitet, fel pa beslagen,

malningens/lackeringens kvalitet, bdjning eller vridning av tradetaljer).

Alla foljande regler maste foljas vid transport, forvaring och anvindning av produkterna. Fonstershops garantibevis giller endast for
Fig. 1 produkter i Sverige.

TRANSPORT OCH LEVERANS

Trafonster och dérrar frén Fénstershop far endast transporteras i ett stangt lastutrymme (se figur 1). Alla fonster och dérrar ska placeras
vertikalt pa en pall eller f6rhojning i en vinkel pa 85-90° (se figur 2). De far inte utsattas for vaderférhallanden (regn, snd, direkt sol, vind).
Lastutrymmet ska vara torrt och rent och ytan slat. Fonster och dérrar far inte placeras med den 6vre &nden av bagen/bladet nedat, utan
ska st8 pd sidan med géngjarnen nedat. Fénster och dorrar far inte tyngas ner p8 ndgot satt (se figur 2) eller lutas mot varandra.

Vid mottagandet av varorna maste kunden noggrant kontrollera att alla fénster och dérrar matchar bestallningen och att inga fel har
uppstatt under transporten. | fall av skador ska Fénstershops kundtjanst omedelbart kontaktas och eventuella skador ska dokumenteras
p4 fraktsedeln (CMR).

FORVARING

Transportforpackningen &r inte avsedd for langtidsforvaring av fénster eller dérrar. Denna forpackning maste tas bort omedelbart efter
mottagandet. Fonster och dérrar av tré maste forvaras i luftgenomsléappligt material for att férhindra kondens. S&dan fukt kan orsaka
skevhet eller vridning av trdet och skada farg- och lackbeldggningen. Rum déar fonster/dérrar férvaras bér ventileras regelbundet och
luftfuktigheten bér vara 55-60 %.

DRIFT

Efter montering av fonster/dérrar maste rummet ventileras for att halla luftfuktigheten under 60 %, eftersom detta kan paverka
trastrukturen och framja réta och deformation. Oldmpliga férvaringsférhallanden kan skada fonstrens/dérrarnas lufttathet eller paverka
Sppningsmekanismens funktion. Fukt kan ocksa paverka farg- eller lackbeldggningen, svalla tradetaljer och b&gar/blad och orsaka
kondensbildning p& glasen och traramen.

Under vintern far rumstemperaturen inte 6verstiga 25 °C. Hgre temperaturer kan skada lufttatheten i fonstret/dorren. Om trafonster/dérrar installeras i vatrum, t.ex. badrum, maste de ventileras
regelbundet. Tyngder far inte hdngas upp pé& bagen/bladet eller for att placera ett fsremal mellan dem och ramen for att fasta dem pa plats (se figur 17). Fonsterb&gar far inte lamnas dppna om det
bldser i rummet. Beslagen som anvéands av Fonstershop uppfyller EN-1670 klass 3 och aluminiumprofilerna uppfyller SO 12944, klass C3, som intygar hog korrosionsbestandighet, men garanterar
inte att korrosion inte bildas alls p& aluminiumytor eller beslag om fénstren/dérrarna anvands i en byggnad som ligger ndrmare &n 5 km till havet.

\

SERVICEVILLKOR FOR GARANTI

Fonstershop tacker ersattningskostnaden fér produkten inom 60 mé&nader frén undertecknan-
det av fraktsedeln. Om defekter upptacks i glaset maste det meddelas inom 12 manader efter
mottagandet av varan. Om vissa delar behdver bytas ut, t.ex. glas, beslag eller handtag,
kommer dessa delar att bytas ut eller repareras forst.

Garantin &r ogiltig i foljande fall:

- Underlatenhet att sakerstalla korrekt forvaring i ett valventilerat rum med lamplig

luftfuktighet och andra villkor som namns ovan;

- Skadan pa fonstret/dorren har orsakats av felaktig montering av en okvalificerad person;

- Om minst ett av monteringskraven inte ar uppfyllt;

- Frasning, smide, sdgning eller hyvling av produkter och liknande &ndringar;

- Underlatenhet att utfgra det obligatoriska arliga underhéllet med d&mpliga vardprodukter;

- Om konstruktionerna har utsatts for slitage p& grund av olémpliga vardprodukter eller
husdjur, om de inte har skotts och underhallits pa ett korrekt och tillrackligt satt eller om
byggnaden dar de 4r monterade anses vara av dalig kvalitet;

- Skador orsakade av alltfor frekvent rengoring eller tvatt;

- Den fullstandiga efterbehandlingscykeln med impregnering, grundning, malning eller
lackering har inte utforts;

- Fonstret/dorren har monterats i bastu- eller bassanglokaler;

- Olika delar av en produkt med ytbehandling kommer att uppvisa fargvariationer,
eftersom fargen pa tré avsamma art kan variera naturligt och bestdms av faktorer

som tradets alder, dess vaxtférhallanden, marken och vilken del av tradet det anvanda
virket kommer fran:

- Skador pa fonster/dérrar orsakade av slarv eller andra yttre omstandigheter, t.ex.
naturkatastrofer, inbrott eller vandalism;

- Om produkten eller dess delar (handtag, beslag, tatningar, trésklar] visar tecken pa naturligt
slitage, till exempel pé& grund av sol eller regnvatten. Om fénster-/dérrkar men ar malad i en
mork farg &r det typiskt att delarnas temperatur pa sydsidan stiger upp till 80 °C. Som ett
resultat ar det normalt att hartser frigors fran konstruktioner av barrtra och att det bildas fel
pa ytorna;

- Om glaskassetten har skadats (glaset har spruckit);

- Om hojden pa dppningsbara fonster/dérrar dverstiger 2400 mm;

- Om produkten innehaller en friskrivningsklausul om att produkten inte omfattas av garantin;
- Om minst ett av villkoren i detta dokument inte ar uppfyllt

.Premium Windows inspirerar och behandlar inte gratis:

- Bojning av tradelar i ytter- och paneldorrar, t.ex. paneler, blad och karmar, om dérren inte ar

forsedd med ett vindskydd eller ett utrymme mellan bostadsutrymmet och utsidan och/eller
ett tak dver dorren for att skydda dorren fran nederbérd och direkt solljus (minst 70 cm);

- Nedbrytning av farg- eller lackbelaggning pd ytterddrrar om det inte finns nagot tak éver

dorren [minst 70 cm);

- Nedbrytning av den farglosa lacken pd utsidan av produkter av ektra;
- Kondens pa insidan eller utsidan av det yttre glaset;

- Glappande fénster och/eller dérrar.

Premium Vinduer inspiserer og behandler gratis:
- En av de delar som ingér i bestallningen saknas (t.ex. cylinder, handtag, ventilation osv.);
- De mottagna produkterna motsvarar inte bestéllningen (storleksskillnader upptacks);

- Ett otillrackligt antal produkter eller produkter som inte uppfyller specifikationerna

levereras;

- Beslag eller tillbehor har rostat;

- Beslagen fungerar inte som avsett;

- En krokning av tradelarna p& mer &n 5 mm per 1 m upptacks;

- Konstruktionen har tradelar av dalig kvalitet;

- Fargen eller lacken pa fonstret/dorren ar av dalig kvalitet;

- Glaset har en defekt pd insidan [smuts, flackar, vattendroppar osv.);

- Mekaniska skador har uppstatt under transporten.

UNDERHALL

Korrekt och regelbundet underhall &r viktigt for att trafénster och dorrar héller s& lange som majligt.

1. Alla tatningar maste smorjas tv gdnger om aret med ett speciellt silikonfett. Tatningarna méaste rengéras och far inte skadas, eftersom detta kan orsaka ldckage. Om skador uppticks maste
tatningarna bytas ut. Fettet ska hallas pd en tat trasa och anvéndas for behandling av tatningsgummit. Behover inte skéljas.

2. Trakonstruktioner bor tvattas tva ganger om aret och behandlas med speciella vardprodukter fér att férhindra skador och réta. Ytan maste férst rengéras med en mjuk trasa. Om smutsen &r
sdrskilt envis kan du (&ta produkten verka i flera minuter och sedan skélja av den och (&ta ytorna torka. Efter rengéringen kan du anvanda ett speciellt trabalsam for lackerade eller malade ytor.
Sadana produkter bor inte anvandas pa ytor som &r utsatta for direkt solljus, eftersom yttemperaturen maste vara mellan 15 och 25°C. Anvandning av produkter som inte ar lampliga for
andamélet eller materialet kan skada lack- eller fargbelaggningar, glas, tatningsgummi och silikon. Med produkter frén Fonstershop professionella serie kan du vara séker péd ett bra resultat.

3. Det &r ocksa viktigt att underhalla dorr- och fonsterbeslagen genom att rengéra dem fran damm och skrép och smérja dem minst en gdng om aret. Fonstershops sprayer for las och beslag ar

lampliga for detta andamal.

4. Eftersom dérrtroskeln &r utsatt for daglig anvandning och véader och vind bér den behandlas minst en eller tvd g&nger om &ret med Fénstershops tréskelolja. Det terstaller den estetiska
kvaliteten och ger battre skydd mot fukt och sol. For korrekt underhall av tréskeln, rengdr den forst med vatten. Om du anvander en hogtryckstvatt, se till att den inte skadar traytan. Om ett
stycke &r blekt, slitet eller porgst - skrapa bort det. Slipa skarpa horn med sandpapper tills du far en slat yta. Troskelbehandlingsmedlet ska skakas fére anvandning och sedan appliceras pa en
torr yta med en fukthalt under 16%. Det far inte anvandas pa ytor som fér narvarande &r i direkt solljus, som har varmts upp eller dar det finns en stor sannolikhet for regn eller dimma inom tva
timmar efter behandlingen. Vardprodukter far inte anvandas pa tréskelytor med en temperatur under +10°C. S&dana oljade ytor bér tvittas minst en eller tva gdnger om aret med en mjuk svamp.

5. Det &r ocksa viktigt att skydda och underhalla aluminiumfodren pa utsidan av fonstret/dorren fran vader och vind. Detta kan uppnds genom behandling med Fonstershop behandlingsmedel fér

aluminium, som ska appliceras pa ytorna med en mjuk trasa.

6. Man méste vara férsiktig med att skydda glasets beldggning for att bevara dess klarhet och funktion. Fénstershop rengéringssprej ar perfekt for professionell rengéring av fonster. Applicera

den pa glaset med en mjuk trasa och skélj med rent vatten om det behovs.”




MONTERING

Installer kun tredgrer og vinduer i rom der luftfuktigheten ikke overstiger 60%. Et forhayet fuktniva kan ogsé oppstd med et nylig (i lepet av de siste 30 dagene) Figur 3

stgpt betonggulv som fortsatt er fuktig og kan skade trekonstruksjoner. Det er forbudt & stgpe betong i et rom etter at dgrer/vinduer er montert. Vi anbefaler &
montere dgrer og vinduer etter endt konstruksjon eller renovering. Hvis dette ikke er mulig, dekk til dgrene/vinduene med et pustende materiale, slik som papp,
for & beskytte dem mot gips og byggeavfall. Vi anbefaler at montering av dgrer/vinduer gjgres av profesjonelle, sertifiserte og erfarne arbeidere som er kjent med
kravene til montering av trekonstruksjoner. Hvis dette arbeidet utfgres feil, kan det forarsake problemer med maskinvaren eller geometrien til strukturene. Bruk
aldri dgrer og vinduer som et baerende element i en bygning. N&r installasjonen er ferdig, ma du alltid justere dgren eller vinduet. Kontroller nivaet pa strukturen
pa alle plan og i alle retninger flere ganger. Ta kontakt med oss dersom du trenger réd om montering av Premium Vinduer tredgrer og vinduer.

Innan du monterar, kontrollera foljande:

- Ar 6ppningarna helt forberedda;

- Bredden p& mellanrummet (minst 10 mm runt omkretsen), se figur 6; Det maximala avstdndet mellan vaggen och karmen far inte dverstiga 25 mm

(se figur 6);
+ Fonstrets/dérrens dverensstammelse med den position dar montering planeras;

- Oppningens 6verenstammelse med fonstret/dorren.

Montering - typer av fastanordningar:

+ Vid anvandning av monteringslim/-skum och -ankare. Limmet eller skummet appliceras i mellanrummet for att ge varmeisolering;

+ Anvanda monteringshal och specialskruvar som satts in for att sakra strukturen.”

Figur 4 Figur 5,6 FORKLARINGAR:
+ Monteringsankare i metall ar ett verktyg som anvands for att fasta fonster/dorrar i Gppningar (se figur ?);
. - Stodklossarna ar kilar av polymermaterial med en hardhet pd minst 80 Shore-enheter. De ar designade for att hjalpa till
jdmna ut ett fénster/dorr;
- Monteringshalen borras i fonster-/dérrkarmen under tillverkningsproce 5r monteringshal med en diameter pd
14 mm maste ITW Construction Adjufix-skruvar anvandas (se figur ?). Pa specialbestallning ar det mojligt att bestalla

¥ konstruktioner med 14/6 mm monteringshal med skruvar for tré eller gips/betong, beroende pd vilka material som

i anvands i 6ppningen;

E - Fonsterfogen ar utrymmet mellan karmen och vaggen (se figur ?J;

; + Mellanrummet ar utrymmet mellan karmen och bégen/btadet;

g - Material for isolering och tatning omfattar olika membrantejper, vattentéta, angbestandiga, luftgenomslappliga och sjalvexpand-

fr plads erande drevband, aluminium-butyl- och EPDM-tejper;

B in 10 mm, maks. 25 mm

Metode med montasjeankere og konstruksjonslim (skum) som sprgytes inn i den frie
avstanden/fugen for tetting og isolasjon:

1. Karmen ska placeras pa stodklossar som fordelats jamnt i botten av 6ppningen. Den exakta
positionen fér klossarna beror pa fénstrets/dorrens matt. Darefter ska kilar séttas in mellan
vaggen och Gppningen for att behalla utrymme for varmeisoleringsmaterialet. Stédklossarna
och kilarna maste placeras sd att mellanrummet &r det samma runt omkretsen av karmen (se
figur ?). Kontrollera alla plan med ett vattenpass for att kontrollera deras lage, eftersom detta
kan paverka fénstrets/dorrens funktion. Om du ska montera en ytterdorr ska tatskiktsmaterial
[EPDM-tejp) placeras mellan karmen och teglet/betongen/tréet i botten.

2. Efter detta ska du se till att alla fonsterblad fungerar som de ska.

3. Med hjalp av speciella monteringsankare, fixera fénstret/dérren i vdggen ldngs de vertikala
ytorna. Om strukturerna ar hogre an 1400 mm, skapa dven fastpunkter langs den dversta
horisontella ytan. Avstdndet mellan mitten av fastpunkterna far inte dverstiga 700 mm och inte
vara mindre an 600 mm.

4. Fyll ut mellanrummet mellan vaggen och karmen med isolerande skum eller lim

(se figur ?).

5. Lyft ut fénsterbgen/dérrbladet och satt in stddklossarna (se figur ?). Detta férhindrar att
karmen bdjs nar varmeisoleringsmaterialet fylls p&. Nar du satter in klossarna, anvénd ett
mjukt material mellan dem och stédytan fér att forhindra skador (se figur ?).

6. Stédklossarna bor lamnas i monteringsfogen for att sakerstélla att det finns stéd for
belastningen [se figur ?). Innan man avslutar behandlingen av monteringsfogen maste kilarna
avldgsnas, varefter karmen ska kontrolleras pa nytt med ett vattenpass fér att se till att den
inte ar bojd vertikalt eller horisontellt.

7. For att forbattra varmeeffektiviteten maste fogen mellan karm och vagg skapa en fuktsparr
utifrdn. Fogen maste vara angtat pa insidan. Detta kan uppnas med hjalp av speciellt
monteringstejp och tatnings- och isoleringsmaterial. Behandling av 6ppningar maste slutféras
inom hégst fyra veckor efter montering av fonstren/dérrarna.

8. Om efterarbetet fortsatter efter monteringen av fénstren/dérrarna maste de tackas for att
skyddas fran damm, gips och andra byggmaterial trénger in. Span, skrép och obehérig
6ppning/stangning av fénsterkarmar kan ha en betydlig inverkan pa trakonstruktionernas
skick och beslagens funktion. Ventilation, fuktavledning, varme- och ljudisolering, ang- och
lufttathet och vid behov brandtathet méste sakerstallas.
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- Fuktsparren skapas med hjalp av fuktsdker monteringstejp som hindrar fukt frén att komma in i rummet.

Montasje med montasjehull og spesielle festeskruer:

Byggdjupet bestammer placeringen av fonstret eller dérren, som maste vara i den varma delen
avvaggen.

Hal och skruvar inbdddade i karmen anvands fér att montera dérren eller fonstret. Halens
diameter &r 14 mm eller 14/6 mm.

1. Oppningen i vilken monteringen ska utféras maste vara 10 mm stdrre &n fonster- eller
dorrkarmens yttermatt (se figur 7);

2. For ytterligare sakerhet maste utvandigt forstarkta stédklossar placeras i 6ppningen, i
jamnhojd med vaggen. De hjalper till att forhindra att dérren/fénstret faller ut under
monteringen.

3. Satt forst in stodklossar i botten av 6ppningen. De far inte dverstiga fonsterkarmen i bredd
och méste vara 20 mm smalare fér att ldmna plats till monteringsmaterialen. Stédklossarna
ska placeras individuellt for varje konstruktion och far inte stora trakonstruktionernas
naturliga varmeutvidgning. Skjut- eller vikdérrar maste férst placeras pé en slat, fast och jamn
betongbotten.

4. Kontrollera dppningens vertikala och horisontella ldge med hjalp av ett vattenpass.
5. Placera fonstren/dérrarna i Gppningen, pa stodklossarna.

6. Jamna ut mellanrummet mellan vaggen och karmen runt hela omkretsen s& att avstandet
ar detsamma i alla plan (se figur ?).

7. Oppna bdgarna/bladen s& att monteringshalen som borrats i karmen kan nés och
kontrollera vertikalt och horisontellt lage med ett vattenpass. Om konstruktionen ar i ratt lage,
fast fénstret/dorren med skruvarna enligt anvisningarna.

8. Alla monteringsskruvar maste dras at ordentligt i karmen. Kontrollera alltid efter avslutat
arbete om det finns oanvanda skruvar eller hylsor. Anvand monteringsnyckeln ITW Construc-
tion Adjufix for att justera ramen.

9. Nar du anvénder vattenpass, se till att fénstret/dérren &r rak, det finns inga kurvor pad in-
eller utsidan, eller i mitten av karmen. Alla diagonaler i ramen maste vara identiska (se figur
7). Om nagon del av konstruktionen visar sig vara bdjd méste hela konstruktionen justeras pa
nytt for att uppna ratt lage och tillstand.

10. Ju noggrannare du tatar skarven mellan karm och vdgg, desto battre blir isoleringen.
Anvand sjalvexpanderande drevband, naturliga varmeisoleringsmaterial och vattentata
material for detta arbete (se figur ?). Ett kvalitativt skydd mot regn och vind méste sékerstallas
mellan karmen och vaggen. Inom fyra veckor efter att konstruktionen har monterats ska
Gppningarna vara helt fardiga. Fuktavledning, varme- och ljudisolering, ang- och lufttatning
samt ventilation maste alltid s&kerstéllas. Vid behov maste brandtatning ocksa tillhandahallas
med lampliga isoleringsmaterial.
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